
キャンセルポリシー（キャンセル規定） 

 

ご予約を取消される場合は、下記の予約取消手数料を申し受けます。 

なお、出発予定時刻を 1 時間以上過ぎてもご連絡のない場合は、予約の取消（当日のキャンセル扱い）と 

させていただきますのでご了承ください。 

ご予約のキャンセルは、必ず当店にご連絡をお願いいたします。 

 

 

【通常期間/予約取消手数料（キャンセル料）】 

ご予約の７日前まで 無 料 

ご予約の６日～３日前まで 予約期間の料金  30％を申し受けます。 

ご予約の２日～前日前 予約期間の料金  50％を申し受けます。 

ご予約の当日 予約期間の料金 100％を申し受けます。 

 

 

 

【ハイシーズン期間/予約取消手数料(キャンセル料)】 

ご予約の７日前まで 無 料 

ご予約の６日～３日前まで 予約期間の料金  30％を申し受けます。 

ご予約の２日～前日前 予約期間の料金  80％を申し受けます。 

ご予約の当日 予約期間の料金 100％を申し受けます。 
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住 所：埼玉県川口市南前川 2-11-27 

                                     

TEL ：048-264-7155 


